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1. KEY INFORMANT INTERVIEW GUIDE: GOVERNMENT OFFICIALS 

AT THE STATE, DISTRICT AND BLOCK LEVELS 
 

UNICEF India GARIMA Endline Evaluation  

Key Informant Interview Guide 

Government Officials at the State, District & Block level  

OBJECTIVES 

The overall objectives of these key informant interviews are to:  

इन मुख्य सूचक इंटरवू्य के उदे्दश्य हैं: 

 

Analyse the relevance of the GARIMA programme/ गररमा कार्यक्रम की प्रासंगगकता का गिशे्लषण करना  

Analyse the effectiveness of the GARIMA programme/ गाररमा कार्यक्रम की प्रभािशीलता का गिशे्लषण करना  

Analyse the efficiency of the GARIMA programme/ गाररमा कार्यक्रम की दक्षता का गिशे्लषण करना 

Gauge the sustainability of the GARIMA programme/ गाररमा कार्यक्रम के गटकाऊपन को मापना 

Start Time: : 

INTRODUCTION 

Hello,  

My name is _________ ___________. I work for NRMC. Today, I am hoping to get your insights into 

the programme GARIMA. GARIMA is a comprehensive evidence-based social and behaviour change 

communication Menstrual Hygiene Management (MHM) strategy that links with the national 

Rashtriya Kishor Swasthya Karyakram (RKSK) and Government of India’s Menstrual Hygiene 

programme. This interview will be confidential and there are no right or wrong answers. if you do 

not understand a question, please let me know and I will try to clarify it. This interview is voluntary 

and you may refuse to answer a question if you feel uncomfortable. The interview will take about 60 

minutes in length and will be audio-recorded.  

नमसे्त मेरा नाम _____________________________ है। मैं एनआरएमसी (NRMC) नई गदल्ली के गलए 

काम करता हं। आज, मैं "गररमा" कार्यक्रम के बारे में आपकी धारणा/ अंतर्दयगि प्राप्त करने की उम्मीद 

कर रहा हं। "गाररमा" एक व्यापक, सबूत आधाररत, माहिारी/ एमसी स्वच्छता प्रबंधन (एमएचएम) के 

गलए सामागजक और व्यिहार पररितयन और संचार की रणनीगत है जो रािर ीर् गकशोर स्वास्थ्य कार्य 

(आरकेएसके) और भारत सरकार के माहिारी/ एमसी स्वच्छता कार्यक्रम से समं्बगधत है। र्ह साक्षात्कार 

गोपनीर् होगा और इसमें कोई सही र्ा गलत जिाब नही ंहै। र्गद आपको कोई प्रश्न समझ नही ंआते 

है, तो कृपर्ा मुझे बताएं, मैं इसे स्पि करने की कोगशश करंगा/ करूँ गी। र्ह साक्षात्कार सै्वच्छच्छक है 
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और र्गद आप असुगिधाजनक महसूस करते हैं तो आप गकसी प्रश्न का उत्तर देने से इंकार कर सकते 

हैं। साक्षात्कार में 60 मममम का समर् लग जाएगा और इसे ऑगिर्ो ररकॉिय गकर्ा जाएगा.  

OBTAINING INFORMED CONSENT 

First I would like to obtain your consent to participate in this structured interview.  

 Read out Consent Form  

 Emphasize the following: This interview will be confidential and there are no right or wrong 

answers. if you do not understand a question, please let me know and I will try to clarify it. 

This interview is voluntary and you may refuse to answer a question if you feel 

uncomfortable. The interview will take about  60 and 90 minutes in length 

 Ensure that the participants have a copy of the consent form. 

 

सबसे पहले मैं इस संरगचत इंटरवू्य में भाग लेने के गलए आपकी सहमगत प्राप्त करना चाहता/ चाहती हं। 

 सहमगत फॉमय को पढें  

 इन बातो ंको जोर देकर बताएूँ :र्ह इंटरवू्य गोपनीर् रहेगा और इसमें कोई ग़लत र्ा सही उत्तर नही ंहैं|  

र्गद आपको कोई प्रश्न समझ नही ंआते है, तो कृपर्ा मुझे बताएं, मैं इसे स्पि करने की कोगशश 

करंगा/ करूँ गी। र्ह साक्षात्कार सै्वच्छच्छक है और र्गद आप असुगिधाजनक महसूस करते हैं तो आप 

गकसी प्रश्न का उत्तर देने से इंकार कर सकते हैं। 

 सुगनगित करें गक सहभागी के पास सहमगत पत्र की एक प्रगतगलगप हो 

 

BACKGROUND QUESTIONS 

1) First, can you tell me how long you have been working in this position?  

सबसे पहले, क्या आप हमें बता सकते हैं गक आप इस पद पर गकतने समर् से काम कर रहे हैं? 

2) What types of MHM activities have you been involved in?  

आप गकस प्रकार की माहिारी/ एमसी गगतगिगधर्ो ंमें शागमल रहे हैं 

3) Can you describe your role in the GARIMA programme?  

क्या आप गाररमा कार्यक्रम में अपनी भूममका का वर्णन कर सकते हैं 

 In what capacity have you been involved in the programme?  

आप कार्यक्रम में गकस क्षमता से शागमल हुए थे? 

 How long have you been involved in the programme?  

आप कार्यक्रम में गकतने समर् से जुडे हैं? 

 What have been your key responsibilities?  

आपकी मुख्य गजमे्मदाररर्ो ंक्या थी?        

        

RELEVANCE QUESTIONS 
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4) What were the goals and objectives of the GARIMA programme?  

गररमा कार्यक्रम के लक्ष्य और उदे्दश्यो ंक्या थे? 

5) To what extent were the activities and outputs of the GARIMA programme suited to the needs 

of adolescent girls in Uttar Pradesh? 

उत्तर प्रदेश में गकशोरी लडगकर्ो ंकी जररतो ंके गलए के गलए गररमा कार्यक्रम की गगतगिगधर्ाूँ और पररणाम 

गकतने उपरु्क्त थे? 

6) How relevant or aligned is the GARIMA programme with the Government of UP’s priorities and 

strategies with respect to MHM? 

एमएचएम के संबंध में उत्तर प्रदेश सरकार की प्राथगमकताओ ंऔर रणनीगतर्ो ंके साथ गररमा कार्यक्रम कैसे    

प्रासंगगक र्ा संबद्ध है? 

7) How relevant or aligned is the GARIMA programme with other goals of the Government of UP 

relating to for example education, WASH, nutrition, child marriage, violence, or gender 

equality?/   

उत्तर प्रदेश सरकार के अन्य लक्ष्यो ंउदाहरण के गलए गशक्षा, WASH, पोषण, बाल गििाह, गहंसा र्ा गलंग 

समानता से के साथ गररमा प्रोग्राम गकतना प्रासंगगक र्ा संबद्ध है? 

EFFECTIVENESS QUESTIONS 

 

8) At a broader level, how do you think adolescent girls in Uttar Pradesh responded to the 

GARIMA programme? 

एक व्यापक स्तर पर, आप कैसा महसूस करते हैं गक उत्तर प्रदेश में गकशोरी लडगकर्ो ंने गररमा कार्यक्रम 

को क्या प्रगतगक्रर्ा दी? 

 

9) At a broader level, how do you think others such as parents, teachers and frontline workers 
responded to the GARIMA programme?  

व्यापक स्तर पर, आप कैसा महसूस करते हैं जैसे माता-गपता, गशक्षक और फं्रटलाइन श्रगमको ंने गररमा 

कार्यक्रम को क्या प्रगतगक्रर्ा दी? 
 

EFFICICENCY QUESTIONS 

10) Describe any best practices that were established during the implementation of the GARIMA 

programme?  

गररमा कार्यक्रम के गक्रर्ान्वर्न के दौरान स्थागपत की गई गकसी भी सिोत्तम प्रथा का िणयन करें  | 

 
SUSTAINABILITY QUESTIONS 
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11) Now that UNICEF has stopped supporting the GARIMA programme, what activities are 

sustainable? 

अब जब रू्गनसेफ ने गररमा कार्यक्रम को समथयन देना बंद कर गदर्ा है तो कौन सी गगतगिगधर्ाूँ अभी भी 

गटकाऊ हैं? 

 

12) What additional actions would have been necessary for the positive outcomes associated 

with the GARIMA programme to be sustained?  

गररमा के साथ जुडे सकारात्मक पररणामो ंके गलए क्या अगतररक्त कार्य करने आिश्यक होते? 

 

13) What are the key factors that had and could have influenced further integration with 

government programming for adolescent girls, specifically the RKSK programme?  

ऐसे कौन से प्रमुख कारक हैं गजन्ोनें सरकार के गकशोरी लडगकर्ो ंके गलए कार्यक्रम गनमायण (खासकर 

आरकेएसके कार्यक्रम) के साथ एकीकरण में मदद की थी र्ा कर सकते थे? 

 

14) What best practices emerged that can be documented? 

ऐसी कौन सी सिोत्तम प्रथाएूँ  उभरी ंगजनको रेकॉिय गकर्ा जा सकता है? 

 for scaling up (across UP) 

उत्तर प्रदेश में कार्यक्रम को फैलाने के गलए 

 

 for replication (in other states)/  

अन्य राज्ो ंमें इस कार्यक्रम को दोहराने के गलए 

15) What will need to be changed prior to scaling up across UP or replication across states? / 

रू्पी में कार्यक्रम को फैलाने के गलए र्ा राज्ो ंमें इस कार्यक्रम को दोहराने के गलए पहले क्या बदलाि की 

आिश्यकता होगी? 

 

16) What factors need to be in place before scaling up across the state and possible replication in 

other states occurs? 

राज् भर में कार्यक्रम को फैलाने के गलए और अन्य राज्ो ंमें इस कार्यक्रम को दोहराने के गलए पहले क्या 

कारको ंकी जररत होगी  

 

DEMOGRAPHIC PROFILE 

We appreciate all the information you have provided. We would like to collect some brief 

demographic data, if you do not mind. Would you have a business card we could take with us? If not, 

could you please answer the following questions:  

हम आपके शुक्रगुजार हैं की आपने हमें यह सारी जानकारी दी| अगर आपको कोई ऐतराज ना 

हो तो अब हम कुछ जनसाांख्यिकीय जानकारी लेना चाहेंगे|  क्या आपके पास आपका मबज़्नेस 

कार्ण है जो हम साथ ले जेया सकते हैं? यमद नही ां, तो क्या आप हमारी कुछ प्रश्ो ां का उत्तर दे 

सकते हैं? 
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1) Name (नाम):  

2) Job Title (नौकरी का नाम):  

3) Date (तारीख):  

4) End Time: : 

CLOSING 

Thank you very much for your time and for answering these questions. Before we end this interview, 

is there anything else you would like to add about the initiative that you have not had a chance to 

say?  

आपके समय और इन प्रश्ो ां के उत्तर देने के मलए आपका धन्यवाद| इस इांटरवू्य को ख़त्म करने 

से पहले क्या आप ऐसी कोई बात या मकसी पहेल के बारे में बताना चाहेंगे जो आप अभी तक 

नही ां बता पाए हैं? 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

Once again, thank you for your time. I would like to assure you that everything we have discussed 

today will be kept confidential.  

एक बार गफर मैं आपको आपके समर् के गलए धन्यिाद देना चाहूँगा| मैं आपको र्ह गिश्वास गदलाना 

चाहता हूँ गक हमने अभी तक जो भी चचाय की उसे गोपनीर् रखा जाएगा| 
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